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การวิจยัเชิงปฏิบติัการ ( Action  research )

เป็นกระบวนการศึกษาทีน่ าวธีิการวจิยัเชิงคุณภาพมาใช้

การวจิยัเชิงปฏิบัติการ  ต่างจากวจิยัอืน่ๆ                   

2

ในการพฒันาเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  เพือ่หารูปแบบ หรือ
แนวทางในการปฏิบัตทิี่สามารถใช้ได้ในสถานการณ์จริง

ตรงที่จะต้องมีการลงมือปฏิบัติงานจริง ควบคู่กบัการศึกษา

และวเิคราะห์กจิกรรม  เพือ่ปรับปรุงการปฏิบัตงิานอย่างต่อเน่ือง

โดยใช้วงจรการแก้ปัญหา ( Problem solving cycle )

หรือ PDCA ( Plan – Do – Check – Act )



PROBLEM   SOLVING   CYCLE

Plan =  1 + 2 + 3    Do =  4    Check =  5 + 6 Act ปรับปรุงแก้ไข

1. การประเมินสถานการณ์

วิเคราะห์สภาพ  ขอบเขต

และขนาดของปัญหา

6. การประเมินผล

ตรวจสอบและประเมินผล

การด าเนินการเทียบกบั

วตัถุประสงค์

5. การควบคุมก ากบัการด าเนินงาน

ตรวจสอบควบคุมใหก้ารด าเนิน

การแกปั้ญหาบรรลุวตัถุประสงค์

ท่ีก าหนด

2. การศึกษาต้นเหตุของปัญหา

คน้หาตน้เหตุหรือปัจจยัเส่ียง

ท่ีอาจเป็นตน้เหตุของปัญหา

3. การค้นหาวธีิการในการแก้ปัญหา

แสวงหาทางเลือกและเลือกทาง

ท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหา
4. การด าเนินการแก้ปัญหา

ด าเนินการแกปั้ญหา  โดย

ประยกุตท์างเลือกในการ

แกปั้ญหาท่ีไดเ้ลือกแลว้
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PDCA  cycle

QUANTITATIVE  STUDY

ก าหนดปัญหา

ตั้งสมมตฐิาน ( Hypothesis )

พสูิจน์สมมตฐิาน ( Test )

รับรองสมมตฐิาน ( Conclusion )

ได้ความรู้ใหม่

NO

เป็นจุดเร่ิมต้นให้ตั้งค าถามใหม่
วนเวยีนเช่นนีไ้ม่ส้ินสุด

กระบวนการทางวทิยาศาสตร์
4

QUALITATIVE  STUDY

Plan

Do

Check

Act

ปรับปรุงแก้ไขระบบงาน
ก าหนดมาตรฐานการท างาน

Deductive  approach Inductive  approach



PDCA  cycle

QUANTITATIVE  STUDY

Problem

Hypothesis 

Test

Conclusion

Newer Hypothesis

NO
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QUALITATIVE  STUDY

Plan

Do

Check

Act

Deductive  approach Inductive  approach

กระบวนการทางวทิยาศาสตร์
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PDCA  Movement ( CQI )

P – D – C – A  Cycle

P ( Plan ) การวเิคราะห์ปัญหาและสาเหตุ

D ( Do ) การทดลองน าทางเลอืกไปปฏิบัติ

C ( Check ) การตรวจสอบผลการทดลอง

A ( Act ) การน าผลทดลองไปก าหนดมาตรฐานการท างาน
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การวเิคราะห์ทางเลอืกในการพฒันา
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