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บทที่  31
เครื่องมือประเมินปญหาสุขภาพจิตและจิตเวช

มาโนช หลอตระกูล

1. แบบประเมินภาวะสุขภาพจิต  แบบประเมินภาวะสุขภาพจิตที่นิยมใชกันคือแบบ
ประเมิน General Health Questionaire (GHQ) พัฒนาจากแบบประเมินภาษาอังกฤษของ
Goldberg     ซ่ึงเปนแบบสอบถามที่ใหผูตอบตอบดวยตัวเองเพ่ือคัดกรองปญหาสุขภาพจิตของ
ประชากรในชุมชน GHQ ฉบับเต็ม (GHQ-60) ประกอบดวยคํ าถาม 60 ขอ และมีฉบับยอ
อ่ืนๆ อีก ผลการศึกษาที่ไดพบวา Thai GHQ ทุกฉบับที่ไดรับการพัฒนาขึ้นมีความแมนตรงและ
ความเชื่อถือไดอยูในเกณฑดี ในที่น้ีแนะนํ าชนิด 12 ขอ เน่ืองจากมีขอดีที่ขนาดสั้น สะดวกแก
การใช ในการคิดคะแนนของ GHQ  ใชการคิดแบบ 0-0-1-1  ผูที่ไดคะแนนรวมมากกวา 2
คะแนนขึ้นไปถือวามีปญหาทางสุขภาพจิต

อยางไรก็ตาม พึงระลึกวา GHQ เปนเพียงแบบคัดกรองปญหาสุขภาพจิต และบอก
เพียงวานาจะมีความผิดปกติทางจิตเวชเทานั้น ในการวินิจฉัยเพ่ือใหการชวยเหลือน้ันตองอาศัย
การซักประวัติตลอดจนตวจอาการตางๆ เพ่ิมเติม

GHQ เปนเครื่องมือที่มีสวนชวยในการประเมินสภาพปญหาสุขภาพจิตในชุมชน หรือใน
สถานบริการเพื่อวางแผนการดํ าเนินงานสุขภาพจิต หรืออาจนํ ามาใชทางคลินิกโดยหาก
พยาบาลเห็นวาผูปวยนาจะมีปญหาสุขภาพจิตก็อาจใหผูปวยตอบแบบประเมินน้ี และแนบแบบ
ประเมินไปกับแฟมผูปวยขณะพบแพทย

2. แบบคัดกรองปญหาอาการวิตกกังวลและอาการซึมเศรา แบบสอบถาม
Hospital Anxiety and Depression Scale (HADS) ฉบบัภาษาไทยที่ไดพัฒนาขึ้นจาก ฉบับ
ภาษาองักฤษของ Zigmond และ Snaith ซ่ึงเปนแบบคัดกรองปญหาอาการวิตกกังวลและอาการ
ซึมเศราที่ไดรับการยอมรับอยางกวางขวางที่สุดฉบับหน่ึง และแมวาจะเริ่มพัฒนาขึ้นเพ่ือใชในผู
ปวยทั่วไปในโรงพยาบาล ตอมาพบอีกวาสามารถใชในการสํ ารวจปญหาอาการวิตกกังวลและ
อาการซึมเศรา ในกลุมประชากรทั่วไป และผูปวยจิตเวช ไดดีเชนกัน

เน่ืองจาก HADS เปนเครื่องมือที่สั้น กระทัดรัด และมีคาความแมนตรง และความเชื่อ
ถอืไดอยูในเกณฑดี จึงเหมาะแกการใชเพ่ือคัดกรองผูปวยเบื้องตนในทางคลินิก วาผูปวยอาจมี
ความผิดปกติทางจิตเวชอยูในกลุมอาการวิตกกังวลหรือกลุมอาการซึมเศรา โดยในกลุมอาการ
วติกกังวล คิดคะแนนขอคี่ทั้งหมด (1, 3, 5, 7, 9, 11, 13) รวมกัน และกลุมอาการซึมเศรา    คิด
คะแนนขอคูทั้งหมด (2, 4, 6, 8, 10, 12, 14)  คาคะแนนรวมในกลุมอาการใดที่ > 11 คะแนน
บงถึงความผิดปกติทางจิตเวชในกลุมน้ัน

3. แบบประเมินภาวะอารมณเศรา  (Thai Depression Inventory) เปนแบบ
ประเมินเพ่ือใชวัดระดับความรุนแรงของภาวะอารมณเศราในผูปวย ประกอบดวยขอคํ าถามทั้ง
หมด 20 ขอ วัดระดับอาการซึมเศราในดานอาการทางรางกาย อารมณ ความคิด การปรับตัว
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และความสามารถในการปฏิบัติภารกิจตางๆ  แบงภาวะซึมเศราออกเปน 4 ระดับ เหมาะกับการ
ใหผูปวยประเมินตนเอง วามีอารมณซึมเศรามากนอยเพียงได ซ่ึงหากมากถึงระดับของโรคซึม
เศราคือมากกวา 35 คะแนน ก็ควรพบแพทยเพ่ือรับการตรวจวินิจฉัยอีกครั้งหน่ึง เน่ืองจากแบบ
ประเมินนี้ไมไดบอกวาเปนโรคอะไร เพียงแตชวยบอกวาภาวะซึมเศราที่มีอยูในระดับไหนเทานั้น
ในการวินิจฉัยวาเปนโรคซึมเศราหรือไมน้ัน ผูที่มีอารมณซึมเศรายังตองมีอาการเขาตามเกณฑ
การวินิจฉัยโรคซึมเศราและไมมีภาวะทางกายหรือจากการใชสารตางๆ ที่อาจทํ าใหเกิดภาวะซึม
เศราได

แบบสอบถามนี้สามารถใชชวยในการประเมินการรักษาได โดยใหผูปวยประเมินตนเอง
ทกุ 1 สัปดาห และสงใบประเมินแกผูรักษา ทุกครั้งที่นัดติดตามการรักษษ

4. แบบประเมินและวิเคราะหความเครียดดวยตนเอง เปนแบบประเมิน
ความเครียดที่พัฒนาโดยกรมสุขภาพจิต ประกอบดวยขอประเมิน 20 ขอ มีคาคะแนนรวมสูงสุด
60 คะแนน เปนการประเมินอาการของความเครียดทางรางกายและจิตใจ  แบงภาวะเครียดออก
เปน 4 ระดับ พรอมคํ าแนะนํ าการปฏิบัติตนในแตละระดับความเครียด เหมาะสํ าหรับใชในคลินิก
คลายเครียด หรือใชประเมินปญหาภาวะเครียดในชุมชนตางๆ เชน ในสถานประกอบการ ใน
บางกลุมอาชีพ เปนตน

5. แบบประเมิน EQ (emotional quotient) เปนแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ
ที่พัฒนาโดยกรมสุขภาพจิต โดยมีพ้ืนฐานแนวคิดวาความสํ าเร็จของคนเรานั้นไมไดขึ้นอยูกับ
เพียงความฉลาดทางเชาวนปญญาดังที่เชื่อกัน อีกปจจัยหนึ่งซ่ึงอาจจะมีความสํ าคัญมากกวาได
แกความฉลาดทางอารมณ  กรมสุขภาพจิตไดทํ าการสํ ารวจภาวะอารมณที่แสดงถึงความเปนผู
ใหญในคนไทย ซ่ึงพบวาบุคคลดังกลาวมีลักษณะสํ าคัญ 3 ประการ ไดแก ดี เกง และมีความสุข
แบบประเมินน้ีมีทั้งหมดรวม 52 ขอ ซ่ึงสามารถวิเคราะหยอยลงไปไดวาแตละดานเปนอยางไร
บาง ขอสังเกตคือความฉลาดทางอารมณน้ีสามารถพัฒนาไดเรื่อยๆ ตางจากความฉลาดทาง
เชาวนปญญาที่คอนขางจะคงที่ในแตละคน
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แบบประเมนิ General Health Questionaire ฉบับภาษาไทย (Thai GHQ-12)
สุขภาพโดยทั่วไปของทานในระยะสองถึงสามสัปดาหที่ผานมาเปนอยางไรบาง กรุณาตอบคํ าถามตอ

ไปนี้โดยขีดเครื่องหมายถูกหนาคํ าตอบที่ใกลเคียงกับสภาพของทานในปจจุบันหรือในชวงสองถึงสามสัปดาห
ที่ผานมามากที่สุด โดยไมรวมถึงปญหาที่ทานเคยมีในอดีต  และกรุณาตอบคํ าถามทุกขอ

ในระยะที่ผานมานี้ทาน

1)  สามารถมีสมาธิจดจอกับส่ิงที่กํ าลังทํ าอยูได
      ดีกวาปกติ     เหมือนปกติ   นอยกวาปกติ   นอยกวาปกติมาก
2)  นอนไมหลับเพราะกังวลใจ
      ไมเลย      ไมมากกวาปกติ     คอนขางมากกวาปกติ  มากกวาปกติมาก
3)  รูสึกวาไดทํ าตัวใหเปนประโยชนในเรื่องตางๆ
     มากกวาปกติ    เหมือนปกติ    นอยกวาปกติ     นอยกวาปกติมาก
4)  รูสึกวาสามารถตัดสินใจในเรื่องตางๆได
     มากกวาปกติ    เหมือนปกติ    นอยกวาปกติ     นอยกวาปกติมาก
5)  รูสึกตึงเครียดอยูตลอดเวลา
      ไมเลย      ไมมากกวาปกติ     คอนขางมากกวาปกติ  มากกวาปกติมาก
6)  รูสึกวาไมสามารถที่จะเอาชนะความยากลํ าบากตางๆได
      ไมเลย      ไมมากกวาปกติ     คอนขางมากกวาปกติ  มากกวาปกติมาก
7)  สามารถมีความสุขกับกิจกรรมในชีวิตประจํ าวันตามปกติได
         มากกวาปกติ    เหมือนปกติ    นอยกวาปกติ     นอยกวาปกติมาก
8)  สามารถที่จะเผชิญหนากับปญหาตางๆของตัวเองได
       ดีกวาปกติ    เหมือนปกติ    นอยกวาปกติ   นอยกวาปกติมาก
9)  รูสึกไมมีความสุขและเศราหมอง
     ไมเลย      ไมมากกวาปกติ     คอนขางมากกวาปกติ  มากกวาปกติมาก
10)  รูสึกเสียความมั่นใจในตัวเองไป
       ไมเลย     ไมมากกวาปกติ     คอนขางมากกวาปกติ  มากกวาปกติมาก
11)  คิดวาตัวเองเปนคนไรคา
       ไมเลย     ไมมากกวาปกติ     คอนขางมากกวาปกติ  มากกวาปกติมาก
12)  รูสึกมีความสุขดี ตามสมควร เมื่อดูโดยรวมๆ
       มากกวาปกติ    เทาๆปกติ    นอยกวาปกติ     นอยกวาปกติมาก

การคิดคะแนน  ตัวเลือก 2 ขอแรกมีคาเทากันคือขอละ 0 คะแนน  ตัวเลือก 2 ขอหลังมีคาเทากันคือขอละ 1
คะแนน คาคะแนนรวมมีไดต้ังแต 0 ถึง 12 คะแนน  คาคะแนนรวมตั้งแต 2 คะแนนขึ้นไปถือวาผิดปกติ
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แบบสอบถาม Hospital Anxiety and Depression Scale ฉบับภาษาไทย
อารมณความรูสึกเปนสวนสํ าคัญสวนหนึ่งของการเจ็บปวย ถาผูดูแลรักษาผูปวยเขาใจสภาพอารมณ

ความรูสึกเหลานี้ของทาน ก็จะสามารถใหการชวยเหลือ และดูแลทานไดดีย่ิงขึ้น
แบบสอบถามชุดนี้มีจุดมุงหมายที่จะชวยใหผูดูแลรักษาทานเขาใจอารมณความรูสึกของทานในขณะ

เจ็บปวยไดดีขึ้น กรุณาอานขอความแตละขอ และทํ าเครื่องหมายถูก ในชองคํ าตอบที่ใกลเคียงกับความรูสึก
ของทาน ในชวง 1 สัปดาหที่ผานมา มากที่สุด และกรุณาตอบทุกขอ

คะแนน คะแนน
1. ฉันรูสึกตึงเครียด 2. ฉันรูสึกเพลิดเพลินใจกับส่ิงตางๆ  ที่ฉันเคย

ชอบได
    (   )  เปนสวนใหญ 3     (   )  เหมือนเดิม 0
    (   )  บอยครั้ง 2     (   )  ไมมากเทาแตกอน 1
    (   )  เปนบางครั้ง 1     (   )  มีเพียงเล็กนอย 2
    (   )  ไมเปนเลย 0     (   )  เกือบไมมีเลย 3

3. ฉันมีความรูสึกกลัว คลายกับวากํ าลังจะมี
เรื่องไมดีเกิดขึ้น

4.  ฉันสามารถหัวเราะและมีอารมณขันในเรื่อง
ตางๆได

    (   )  มี และคอนขางรุนแรงดวย 3     (   )  เหมือนเดิม 0
    (   )  มี แตไมมากนัก 2     (   )  ไมมากนัก 1
    (   )  มีเพียงเล็กนอย
           และไมทํ าใหกังวลใจ

1     (   )  มีนอย 2

    (   )  ไมมีเลย 0     (   )  ไมมีเลย 3

5.  ฉันมีความคิดวิตกกังวล 6.  ฉันรูสึกแจมใสเบิกบาน
    (   )  เปนสวนใหญ 3     (   )  ไมมีเลย 3
    (   )  บอยครั้ง 2     (   )  ไมบอยนัก 2
    (   )  เปนบางครั้ง แตไมบอย 1     (   )  เปนบางครั้ง 1
    (   )  นานๆครั้ง 0     (   )  เปนสวนใหญ 0

7.  ฉันสามารถทํ าตัวตามสบาย และรูสึกผอน
คลาย

8.  ฉันรูสึกวาตัวเองคิดอะไร ทํ าอะไร เชื่องชาลง
กวาเดิม

    (   )  ไดดีมาก 0     (   )  เกือบตลอดเวลา
    (   )  ไดโดยทั่วไป 1     (   )  บอยมาก
    (   )  ไมบอยนัก 2     (   )  เปนบางครั้ง
    (   )  ไมไดเลย 3     (   )  ไมเปนเลย

9.  ฉันรูสึกไมสบายใจ  จนทํ าใหปนปวนในทอง 10. ฉันปลอยเนื้อปลอยตัว ไมสนใจตนเอง
    (   )  ไมเปนเลย 3     (   )  ใช 3
    (   )  เปนบางครั้ง 2     (   )  ไมคอยใสใจเทาที่ควร 2
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    (   )  คอนขางบอย 1     (   )  ใสใจนอยกวาแตกอน 1
    (   )  บอยมาก 0     (   )  ยังใสใจตนเองเหมือนเดิม 0

11. ฉันรูสึกกระสับกระสาย เหมือนกับจะอยูนิ่งๆ
ไมได

12. ฉันมองส่ิงตางๆในอนาคต ดวยความเบิก
บานใจ

    (   )  เปนมากทีเดียว 3     (   )  มากเทาที่เคยเปน 0
    (   )  คอนขางมาก 2     (   )  คอนขางนอยกวาที่เคยเปน 1
    (   )  ไมมากนัก 1     (   )  นอยกวาที่เคยเปน 2
    (   )  ไมเปนเลย 0     (   )  เกือบจะไมมีเลย 3

13. ฉันรูสึกผวาหรือตกใจขึ้นมาอยางกระทันหัน 14. ฉันรูสึกเพลิดเพลินไปกับการอานหนังสือ
ฟงวิทยุ หรือดูโทรทัศน หรือกิจกรรมอื่นๆที่เคย
เพลิดเพลินได

    (   )  บอยมาก 3     (   )  เปนสวนใหญ 0
    (   )  คอนขางบอย 2     (   )  เปนบางครั้ง 1
    (   )  ไมบอยนัก 1     (   )  ไมบอยนัก 2
    (   )  ไมมีเลย 0     (   )  นอยมาก 3

การคิดคะแนน
อาการวิตกกังวล  คิดคะแนนขอคี่ทั้งหมด (1, 3, 5, 7, 9, 11, 13) รวมกัน
อาการซึมเศรา    คิดคะแนนขอคูทั้งหมด (2, 4, 6, 8, 10, 12, 14) รวมกัน
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แบบประเมินภาวะอารมณเศรา  (Thai Depression Inventory)

วงกลมรอบขอที่ตรงกับทาน หรือใกลเคียงมากที่สุด ในชวง 1 สัปดาหที่ผานมา
1    ก.  ทอแทใจมาก หมดหวังในอนาคต
      ข.  ทอแทใจ มองอนาคตในแงราย
       ค.  ทอแทใจบางบางครั้ง
  ง.  ไมหมดหวัง
2     ก.  คิดวางแผนฆาตัวตาย

ข.   คิดอยากตาย
    ค.  ชีวิตนี้ไมนาอยู คิดถึงเรื่องความตายบอยๆ แตไมถึงกับอยากตาย
 ง.  ไมไดคิดถึงเรื่องการตาย
3   ก.  รูสึกอยางมากวาตัวเองเปนคนไมดี หรือไมมีคาเลย
    ข.  รูสึกผิด คิดแตเรื่องความผิดของตัวเองในอดีต

ค.  รูสึกตัวเองเปนคนไมดีอยูบอยๆ
ง.  ไมรูสึกผิด หรือคิดวาตัวเองไมดี

4  ก.  อยูเฉยๆ ไมทํ าอะไร
   ข.  คิดอะไร ทํ าอะไรเชื่องชาลงมาก
    ค.  คิดอะไร ทํ าอะไรเชื่องชาลงกวาเดิมบาง

ง.   ความคิด การกระทํ ายังเหมือนเดิม
5  ก.  งุนงาน เดินไปมา อยูไมติดที่ เปนบอย
      ข.  กระสับกระสาย อยูนิ่งไมคอยได
 ค.  รอนใจ กระวนกระวาย

ง.  ไมรอนใจ หรือกระสับกระสาย
6  ก.  ซึมเศรามาก รองไหบอย
  ข.  หดหู ซึมเศราอยูตลอด ทํ าใจใหสบายไมไดเลย
  ค.  รูสึกซึมเซา ไมแจมใสเหมือนเคย

ง.  จิตใจสบายดี
7  ก.  คิดมาก กังวลใจไปหมดทุกเรื่อง
   ข.  คิดมาก กังวลใจบอย

ค.  คิดมาก กังวลใจงายกวาแตกอน
ง.  ไมวิตกกังวล

8     ก.  เบ่ือไปหมดทุกอยาง ไมอยากทํ าอะไรเลย
  ข.  รูสึกเบ่ือ  ไมมีความเพลินใจ
    ค.  เบ่ืองาย แตยังพอมีความเพลินใจอยูบาง เชน  เวลาดูโทรทัศน มีคนมาคุยดวย
  ง.  มีความสนใจในเรื่องตางๆ เหมือนเดิม
9  ก.  หงุดหงิดมาก   มีการทะเลาะกัน ทํ าลายขาวของ
 ข.  หงุดหงิด ฉุนเฉียวบอย
  ค.  หงุดหงิดงายกวาเดิม แตพอคุมได
 ง.  ไมมีอารมณหงุดหงิด
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10   ก.  หลับยากทุกคืน หรือตองกินยาใหหลับ
  ข.  หลับยากคอนขางบอย

ค. หลับยากบางครั้ง
 ง.  นอนหลับปกติดี
11    ก.  ต่ืนกลางดึกแทบทุกคืน หลับไมไดเลย

ข.  ต่ืนคอนขางบอย หลับตอยาก
 ค.  นอนหลับไมสนิท กระสับกระสาย

ง.  หลับปกติดี
12  ก.  เบ่ืออาหารมาก กินแทบไมไดเลย
 ข.  เบ่ืออาหารแตพอฝนกินได
 ค.  ไมเจริญอาหารเหมือนเดิม

ง.  กินอาหารไดตามปกติ
13   ก.  เหนื่อยหรือออนเพลียมาก จนทํ าอะไรไมไดเลย
 ข.  เหนื่อยงาย ออนเพลีย ทํ าอะไรก็เหนื่อยไปหมด
 ค.  เหนื่อย ออนเพลียงายกวาที่เคย

ช. ไมมีอาการออนเพลีย
14    ก.  ไมสนใจทางเพศอีกเลย
 ข.  สนใจทางเพศลดลงมาก
 ค.  สนใจทางเพศลดลงบางจากเคย

ง   ความสนใจทางเพศคงเดิม
15  ก.  ตัดสินใจอะไรไมไดเลย

ข.  ลังเลใจ    ตัดสินใจไมคอยไดแมแตเรื่องเล็กๆ นอยๆ
 ค.  ลังเลใจบาง ไมอยากตัดสินใจ
 ง.  ไมมีลังเลใจ
16   ก.  เชื่อวาตัวเองมีโรคทางรางกายแน
 ข.  กังวลใจ คิดวาตัวเองนาจะมีโรคทางรางกาย
 ค.  หวงสุขภาพของตัวเองกวาแตกอน

ก.  ไมกังวลโรคทางรางกาย
17 ก.  ใจลอยมาก ไมมีสมาธิเลย

ข.  ใจลอย สมาธิไมดี ตองตั้งใจมาก เวลาจะทํ าอะไรสักอยาง
 ค.  ใจลอย สมาธิไมคอยดีเหมือนกอน

ง.  สมาธิปกติ
18  ก.  ทํ างานไมไดเลย

ข.  ทํ างานแยลงกวาเดิม ตองบังคับตัวเองมากใหทํ างาน
  ค.   ตองฝนใจ เวลาจะทํ างาน หรือเริ่มทํ าอะไรบางอยาง
 ง.  ทํ างานไดตามปกติ
19     อาการทางรางกาย  เชน  ใจส่ัน  หายใจไมอ่ิม  แนนทอง  มือชา  ปวดศีรษะ
  ก.  มีอาการเหลานี้บอยมาก
  ข.  มีอาการเหลานี้คอนขางบอย
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    ค.  มีอาการเหลานี้บางบางครั้ง
    ง.  ไมมีอาการทางรางกายอะไร
20    ก.  ไมสนใจใครเลย ใครจะเปนอยางไรก็ชาง
  ข.  ไมคอยสนใจใคร ไมคิดอยากพูดคุยกับใคร
  ค.  สนใจคนอื่นๆ รอบขางนอยกวาเดิม

ง.  ความสนใจตอคนอื่นเหมือนเดิม

การคิดคะแนน   ขอ ก=3 คะแนน,  ข=2 คะแนน,   ค=1 คะแนน,   ง=0 คะแนน
นํ าคะแนนทุกขอมารวมกัน เทียบความรุนแรงตามตารางขางลางนี้

ความรุนแรง คาคะแนนรวม
 ไมมีภาวะซึมเศรา นอยกวา  21
ภาวะซึมเศราขั้นออน 21-25
ภาวะซึมเศราขั้นปานกลาง 26-34
ภาวะซึมเศราขั้นรุนแรง ระดับ major depressive disorder 35-40
ภาวะซึมเศราขั้นรุนแรงมาก มากกวา 40


