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บทที่  31
เครื่องมือประเมินปญหาสุขภาพจิตและจิตเวช

มาโนช หลอตระกูล

1. แบบประเมินภาวะสุขภาพจิต  แบบประเมินภาวะสุขภาพจิตที่นิยมใชกันคือแบบ
ประเมิน General Health Questionaire (GHQ) พัฒนาจากแบบประเมินภาษาอังกฤษของ
Goldberg     ซ่ึงเปนแบบสอบถามที่ใหผูตอบตอบดวยตัวเองเพ่ือคัดกรองปญหาสุขภาพจิตของ
ประชากรในชุมชน GHQ ฉบับเต็ม (GHQ-60) ประกอบดวยคํ าถาม 60 ขอ และมีฉบับยอ
อ่ืนๆ อีก ผลการศึกษาที่ไดพบวา Thai GHQ ทุกฉบับที่ไดรับการพัฒนาขึ้นมีความแมนตรงและ
ความเชื่อถือไดอยูในเกณฑดี ในที่น้ีแนะนํ าชนิด 12 ขอ เน่ืองจากมีขอดีที่ขนาดสั้น สะดวกแก
การใช ในการคิดคะแนนของ GHQ  ใชการคิดแบบ 0-0-1-1  ผูที่ไดคะแนนรวมมากกวา 2
คะแนนขึ้นไปถือวามีปญหาทางสุขภาพจิต

อยางไรก็ตาม พึงระลึกวา GHQ เปนเพียงแบบคัดกรองปญหาสุขภาพจิต และบอก
เพียงวานาจะมีความผิดปกติทางจิตเวชเทานั้น ในการวินิจฉัยเพ่ือใหการชวยเหลือน้ันตองอาศัย
การซักประวัติตลอดจนตวจอาการตางๆ เพ่ิมเติม

GHQ เปนเครื่องมือที่มีสวนชวยในการประเมินสภาพปญหาสุขภาพจิตในชุมชน หรือใน
สถานบริการเพื่อวางแผนการดํ าเนินงานสุขภาพจิต หรืออาจนํ ามาใชทางคลินิกโดยหาก
พยาบาลเห็นวาผูปวยนาจะมีปญหาสุขภาพจิตก็อาจใหผูปวยตอบแบบประเมินน้ี และแนบแบบ
ประเมินไปกับแฟมผูปวยขณะพบแพทย

2. แบบคัดกรองปญหาอาการวิตกกังวลและอาการซึมเศรา แบบสอบถาม
Hospital Anxiety and Depression Scale (HADS) ฉบบัภาษาไทยที่ไดพัฒนาขึ้นจาก ฉบับ
ภาษาองักฤษของ Zigmond และ Snaith ซ่ึงเปนแบบคัดกรองปญหาอาการวิตกกังวลและอาการ
ซึมเศราที่ไดรับการยอมรับอยางกวางขวางที่สุดฉบับหน่ึง และแมวาจะเริ่มพัฒนาขึ้นเพ่ือใชในผู
ปวยทั่วไปในโรงพยาบาล ตอมาพบอีกวาสามารถใชในการสํ ารวจปญหาอาการวิตกกังวลและ
อาการซึมเศรา ในกลุมประชากรทั่วไป และผูปวยจิตเวช ไดดีเชนกัน

เน่ืองจาก HADS เปนเครื่องมือที่สั้น กระทัดรัด และมีคาความแมนตรง และความเชื่อ
ถอืไดอยูในเกณฑดี จึงเหมาะแกการใชเพ่ือคัดกรองผูปวยเบื้องตนในทางคลินิก วาผูปวยอาจมี
ความผิดปกติทางจิตเวชอยูในกลุมอาการวิตกกังวลหรือกลุมอาการซึมเศรา โดยในกลุมอาการ
วติกกังวล คิดคะแนนขอคี่ทั้งหมด (1, 3, 5, 7, 9, 11, 13) รวมกัน และกลุมอาการซึมเศรา    คิด
คะแนนขอคูทั้งหมด (2, 4, 6, 8, 10, 12, 14)  คาคะแนนรวมในกลุมอาการใดที่ > 11 คะแนน
บงถึงความผิดปกติทางจิตเวชในกลุมน้ัน

3. แบบประเมินภาวะอารมณเศรา  (Thai Depression Inventory) เปนแบบ
ประเมินเพ่ือใชวัดระดับความรุนแรงของภาวะอารมณเศราในผูปวย ประกอบดวยขอคํ าถามทั้ง
หมด 20 ขอ วัดระดับอาการซึมเศราในดานอาการทางรางกาย อารมณ ความคิด การปรับตัว
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และความสามารถในการปฏิบัติภารกิจตางๆ  แบงภาวะซึมเศราออกเปน 4 ระดับ เหมาะกับการ
ใหผูปวยประเมินตนเอง วามีอารมณซึมเศรามากนอยเพียงได ซ่ึงหากมากถึงระดับของโรคซึม
เศราคือมากกวา 35 คะแนน ก็ควรพบแพทยเพ่ือรับการตรวจวินิจฉัยอีกครั้งหน่ึง เน่ืองจากแบบ
ประเมินนี้ไมไดบอกวาเปนโรคอะไร เพียงแตชวยบอกวาภาวะซึมเศราที่มีอยูในระดับไหนเทานั้น
ในการวินิจฉัยวาเปนโรคซึมเศราหรือไมน้ัน ผูที่มีอารมณซึมเศรายังตองมีอาการเขาตามเกณฑ
การวินิจฉัยโรคซึมเศราและไมมีภาวะทางกายหรือจากการใชสารตางๆ ที่อาจทํ าใหเกิดภาวะซึม
เศราได

แบบสอบถามนี้สามารถใชชวยในการประเมินการรักษาได โดยใหผูปวยประเมินตนเอง
ทกุ 1 สัปดาห และสงใบประเมินแกผูรักษา ทุกครั้งที่นัดติดตามการรักษษ

4. แบบประเมินและวิเคราะหความเครียดดวยตนเอง เปนแบบประเมิน
ความเครียดที่พัฒนาโดยกรมสุขภาพจิต ประกอบดวยขอประเมิน 20 ขอ มีคาคะแนนรวมสูงสุด
60 คะแนน เปนการประเมินอาการของความเครียดทางรางกายและจิตใจ  แบงภาวะเครียดออก
เปน 4 ระดับ พรอมคํ าแนะนํ าการปฏิบัติตนในแตละระดับความเครียด เหมาะสํ าหรับใชในคลินิก
คลายเครียด หรือใชประเมินปญหาภาวะเครียดในชุมชนตางๆ เชน ในสถานประกอบการ ใน
บางกลุมอาชีพ เปนตน

5. แบบประเมิน EQ (emotional quotient) เปนแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ
ที่พัฒนาโดยกรมสุขภาพจิต โดยมีพ้ืนฐานแนวคิดวาความสํ าเร็จของคนเรานั้นไมไดขึ้นอยูกับ
เพียงความฉลาดทางเชาวนปญญาดังที่เชื่อกัน อีกปจจัยหนึ่งซ่ึงอาจจะมีความสํ าคัญมากกวาได
แกความฉลาดทางอารมณ  กรมสุขภาพจิตไดทํ าการสํ ารวจภาวะอารมณที่แสดงถึงความเปนผู
ใหญในคนไทย ซ่ึงพบวาบุคคลดังกลาวมีลักษณะสํ าคัญ 3 ประการ ไดแก ดี เกง และมีความสุข
แบบประเมินน้ีมีทั้งหมดรวม 52 ขอ ซ่ึงสามารถวิเคราะหยอยลงไปไดวาแตละดานเปนอยางไร
บาง ขอสังเกตคือความฉลาดทางอารมณน้ีสามารถพัฒนาไดเรื่อยๆ ตางจากความฉลาดทาง
เชาวนปญญาที่คอนขางจะคงที่ในแตละคน
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แบบประเมนิ General Health Questionaire ฉบับภาษาไทย (Thai GHQ-12)
สุขภาพโดยทั่วไปของทานในระยะสองถึงสามสัปดาหที่ผานมาเปนอยางไรบาง กรุณาตอบคํ าถามตอ

ไปนี้โดยขีดเครื่องหมายถูกหนาคํ าตอบที่ใกลเคียงกับสภาพของทานในปจจุบันหรือในชวงสองถึงสามสัปดาห
ที่ผานมามากที่สุด โดยไมรวมถึงปญหาที่ทานเคยมีในอดีต  และกรุณาตอบคํ าถามทุกขอ

ในระยะที่ผานมานี้ทาน

1)  สามารถมีสมาธิจดจอกับส่ิงที่กํ าลังทํ าอยูได
      ดีกวาปกติ     เหมือนปกติ   นอยกวาปกติ   นอยกวาปกติมาก
2)  นอนไมหลับเพราะกังวลใจ
      ไมเลย      ไมมากกวาปกติ     คอนขางมากกวาปกติ  มากกวาปกติมาก
3)  รูสึกวาไดทํ าตัวใหเปนประโยชนในเรื่องตางๆ
     มากกวาปกติ    เหมือนปกติ    นอยกวาปกติ     นอยกวาปกติมาก
4)  รูสึกวาสามารถตัดสินใจในเรื่องตางๆได
     มากกวาปกติ    เหมือนปกติ    นอยกวาปกติ     นอยกวาปกติมาก
5)  รูสึกตึงเครียดอยูตลอดเวลา
      ไมเลย      ไมมากกวาปกติ     คอนขางมากกวาปกติ  มากกวาปกติมาก
6)  รูสึกวาไมสามารถที่จะเอาชนะความยากลํ าบากตางๆได
      ไมเลย      ไมมากกวาปกติ     คอนขางมากกวาปกติ  มากกวาปกติมาก
7)  สามารถมีความสุขกับกิจกรรมในชีวิตประจํ าวันตามปกติได
         มากกวาปกติ    เหมือนปกติ    นอยกวาปกติ     นอยกวาปกติมาก
8)  สามารถที่จะเผชิญหนากับปญหาตางๆของตัวเองได
       ดีกวาปกติ    เหมือนปกติ    นอยกวาปกติ   นอยกวาปกติมาก
9)  รูสึกไมมีความสุขและเศราหมอง
     ไมเลย      ไมมากกวาปกติ     คอนขางมากกวาปกติ  มากกวาปกติมาก
10)  รูสึกเสียความมั่นใจในตัวเองไป
       ไมเลย     ไมมากกวาปกติ     คอนขางมากกวาปกติ  มากกวาปกติมาก
11)  คิดวาตัวเองเปนคนไรคา
       ไมเลย     ไมมากกวาปกติ     คอนขางมากกวาปกติ  มากกวาปกติมาก
12)  รูสึกมีความสุขดี ตามสมควร เมื่อดูโดยรวมๆ
       มากกวาปกติ    เทาๆปกติ    นอยกวาปกติ     นอยกวาปกติมาก

การคิดคะแนน  ตัวเลือก 2 ขอแรกมีคาเทากันคือขอละ 0 คะแนน  ตัวเลือก 2 ขอหลังมีคาเทากันคือขอละ 1
คะแนน คาคะแนนรวมมีไดต้ังแต 0 ถึง 12 คะแนน  คาคะแนนรวมตั้งแต 2 คะแนนขึ้นไปถือวาผิดปกติ
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แบบสอบถาม Hospital Anxiety and Depression Scale ฉบับภาษาไทย
อารมณความรูสึกเปนสวนสํ าคัญสวนหนึ่งของการเจ็บปวย ถาผูดูแลรักษาผูปวยเขาใจสภาพอารมณ

ความรูสึกเหลานี้ของทาน ก็จะสามารถใหการชวยเหลือ และดูแลทานไดดีย่ิงขึ้น
แบบสอบถามชุดนี้มีจุดมุงหมายที่จะชวยใหผูดูแลรักษาทานเขาใจอารมณความรูสึกของทานในขณะ

เจ็บปวยไดดีขึ้น กรุณาอานขอความแตละขอ และทํ าเครื่องหมายถูก ในชองคํ าตอบที่ใกลเคียงกับความรูสึก
ของทาน ในชวง 1 สัปดาหที่ผานมา มากที่สุด และกรุณาตอบทุกขอ

คะแนน คะแนน
1. ฉันรูสึกตึงเครียด 2. ฉันรูสึกเพลิดเพลินใจกับส่ิงตางๆ  ที่ฉันเคย

ชอบได
    (   )  เปนสวนใหญ 3     (   )  เหมือนเดิม 0
    (   )  บอยครั้ง 2     (   )  ไมมากเทาแตกอน 1
    (   )  เปนบางครั้ง 1     (   )  มีเพียงเล็กนอย 2
    (   )  ไมเปนเลย 0     (   )  เกือบไมมีเลย 3

3. ฉันมีความรูสึกกลัว คลายกับวากํ าลังจะมี
เรื่องไมดีเกิดขึ้น

4.  ฉันสามารถหัวเราะและมีอารมณขันในเรื่อง
ตางๆได

    (   )  มี และคอนขางรุนแรงดวย 3     (   )  เหมือนเดิม 0
    (   )  มี แตไมมากนัก 2     (   )  ไมมากนัก 1
    (   )  มีเพียงเล็กนอย
           และไมทํ าใหกังวลใจ

1     (   )  มีนอย 2

    (   )  ไมมีเลย 0     (   )  ไมมีเลย 3

5.  ฉันมีความคิดวิตกกังวล 6.  ฉันรูสึกแจมใสเบิกบาน
    (   )  เปนสวนใหญ 3     (   )  ไมมีเลย 3
    (   )  บอยครั้ง 2     (   )  ไมบอยนัก 2
    (   )  เปนบางครั้ง แตไมบอย 1     (   )  เปนบางครั้ง 1
    (   )  นานๆครั้ง 0     (   )  เปนสวนใหญ 0

7.  ฉันสามารถทํ าตัวตามสบาย และรูสึกผอน
คลาย

8.  ฉันรูสึกวาตัวเองคิดอะไร ทํ าอะไร เชื่องชาลง
กวาเดิม

    (   )  ไดดีมาก 0     (   )  เกือบตลอดเวลา
    (   )  ไดโดยทั่วไป 1     (   )  บอยมาก
    (   )  ไมบอยนัก 2     (   )  เปนบางครั้ง
    (   )  ไมไดเลย 3     (   )  ไมเปนเลย

9.  ฉันรูสึกไมสบายใจ  จนทํ าใหปนปวนในทอง 10. ฉันปลอยเนื้อปลอยตัว ไมสนใจตนเอง
    (   )  ไมเปนเลย 3     (   )  ใช 3
    (   )  เปนบางครั้ง 2     (   )  ไมคอยใสใจเทาที่ควร 2
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    (   )  คอนขางบอย 1     (   )  ใสใจนอยกวาแตกอน 1
    (   )  บอยมาก 0     (   )  ยังใสใจตนเองเหมือนเดิม 0

11. ฉันรูสึกกระสับกระสาย เหมือนกับจะอยูนิ่งๆ
ไมได

12. ฉันมองส่ิงตางๆในอนาคต ดวยความเบิก
บานใจ

    (   )  เปนมากทีเดียว 3     (   )  มากเทาที่เคยเปน 0
    (   )  คอนขางมาก 2     (   )  คอนขางนอยกวาที่เคยเปน 1
    (   )  ไมมากนัก 1     (   )  นอยกวาที่เคยเปน 2
    (   )  ไมเปนเลย 0     (   )  เกือบจะไมมีเลย 3

13. ฉันรูสึกผวาหรือตกใจขึ้นมาอยางกระทันหัน 14. ฉันรูสึกเพลิดเพลินไปกับการอานหนังสือ
ฟงวิทยุ หรือดูโทรทัศน หรือกิจกรรมอื่นๆที่เคย
เพลิดเพลินได

    (   )  บอยมาก 3     (   )  เปนสวนใหญ 0
    (   )  คอนขางบอย 2     (   )  เปนบางครั้ง 1
    (   )  ไมบอยนัก 1     (   )  ไมบอยนัก 2
    (   )  ไมมีเลย 0     (   )  นอยมาก 3

การคิดคะแนน
อาการวิตกกังวล  คิดคะแนนขอคี่ทั้งหมด (1, 3, 5, 7, 9, 11, 13) รวมกัน
อาการซึมเศรา    คิดคะแนนขอคูทั้งหมด (2, 4, 6, 8, 10, 12, 14) รวมกัน



คูมือการดูแลผูมีปญหาสุขภาพจิตและจิตเวชสํ าหรับแพทย.  มาโนช หลอตระกูล บก. กรมสุขภาพจิต 2544

แบบประเมินภาวะอารมณเศรา  (Thai Depression Inventory)

วงกลมรอบขอที่ตรงกับทาน หรือใกลเคียงมากที่สุด ในชวง 1 สัปดาหที่ผานมา
1    ก.  ทอแทใจมาก หมดหวังในอนาคต
      ข.  ทอแทใจ มองอนาคตในแงราย
       ค.  ทอแทใจบางบางครั้ง
  ง.  ไมหมดหวัง
2     ก.  คิดวางแผนฆาตัวตาย

ข.   คิดอยากตาย
    ค.  ชีวิตนี้ไมนาอยู คิดถึงเรื่องความตายบอยๆ แตไมถึงกับอยากตาย
 ง.  ไมไดคิดถึงเรื่องการตาย
3   ก.  รูสึกอยางมากวาตัวเองเปนคนไมดี หรือไมมีคาเลย
    ข.  รูสึกผิด คิดแตเรื่องความผิดของตัวเองในอดีต

ค.  รูสึกตัวเองเปนคนไมดีอยูบอยๆ
ง.  ไมรูสึกผิด หรือคิดวาตัวเองไมดี

4  ก.  อยูเฉยๆ ไมทํ าอะไร
   ข.  คิดอะไร ทํ าอะไรเชื่องชาลงมาก
    ค.  คิดอะไร ทํ าอะไรเชื่องชาลงกวาเดิมบาง

ง.   ความคิด การกระทํ ายังเหมือนเดิม
5  ก.  งุนงาน เดินไปมา อยูไมติดที่ เปนบอย
      ข.  กระสับกระสาย อยูนิ่งไมคอยได
 ค.  รอนใจ กระวนกระวาย

ง.  ไมรอนใจ หรือกระสับกระสาย
6  ก.  ซึมเศรามาก รองไหบอย
  ข.  หดหู ซึมเศราอยูตลอด ทํ าใจใหสบายไมไดเลย
  ค.  รูสึกซึมเซา ไมแจมใสเหมือนเคย

ง.  จิตใจสบายดี
7  ก.  คิดมาก กังวลใจไปหมดทุกเรื่อง
   ข.  คิดมาก กังวลใจบอย

ค.  คิดมาก กังวลใจงายกวาแตกอน
ง.  ไมวิตกกังวล

8     ก.  เบ่ือไปหมดทุกอยาง ไมอยากทํ าอะไรเลย
  ข.  รูสึกเบ่ือ  ไมมีความเพลินใจ
    ค.  เบ่ืองาย แตยังพอมีความเพลินใจอยูบาง เชน  เวลาดูโทรทัศน มีคนมาคุยดวย
  ง.  มีความสนใจในเรื่องตางๆ เหมือนเดิม
9  ก.  หงุดหงิดมาก   มีการทะเลาะกัน ทํ าลายขาวของ
 ข.  หงุดหงิด ฉุนเฉียวบอย
  ค.  หงุดหงิดงายกวาเดิม แตพอคุมได
 ง.  ไมมีอารมณหงุดหงิด
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10   ก.  หลับยากทุกคืน หรือตองกินยาใหหลับ
  ข.  หลับยากคอนขางบอย

ค. หลับยากบางครั้ง
 ง.  นอนหลับปกติดี
11    ก.  ต่ืนกลางดึกแทบทุกคืน หลับไมไดเลย

ข.  ต่ืนคอนขางบอย หลับตอยาก
 ค.  นอนหลับไมสนิท กระสับกระสาย

ง.  หลับปกติดี
12  ก.  เบ่ืออาหารมาก กินแทบไมไดเลย
 ข.  เบ่ืออาหารแตพอฝนกินได
 ค.  ไมเจริญอาหารเหมือนเดิม

ง.  กินอาหารไดตามปกติ
13   ก.  เหนื่อยหรือออนเพลียมาก จนทํ าอะไรไมไดเลย
 ข.  เหนื่อยงาย ออนเพลีย ทํ าอะไรก็เหนื่อยไปหมด
 ค.  เหนื่อย ออนเพลียงายกวาที่เคย

ช. ไมมีอาการออนเพลีย
14    ก.  ไมสนใจทางเพศอีกเลย
 ข.  สนใจทางเพศลดลงมาก
 ค.  สนใจทางเพศลดลงบางจากเคย

ง   ความสนใจทางเพศคงเดิม
15  ก.  ตัดสินใจอะไรไมไดเลย

ข.  ลังเลใจ    ตัดสินใจไมคอยไดแมแตเรื่องเล็กๆ นอยๆ
 ค.  ลังเลใจบาง ไมอยากตัดสินใจ
 ง.  ไมมีลังเลใจ
16   ก.  เชื่อวาตัวเองมีโรคทางรางกายแน
 ข.  กังวลใจ คิดวาตัวเองนาจะมีโรคทางรางกาย
 ค.  หวงสุขภาพของตัวเองกวาแตกอน

ก.  ไมกังวลโรคทางรางกาย
17 ก.  ใจลอยมาก ไมมีสมาธิเลย

ข.  ใจลอย สมาธิไมดี ตองตั้งใจมาก เวลาจะทํ าอะไรสักอยาง
 ค.  ใจลอย สมาธิไมคอยดีเหมือนกอน

ง.  สมาธิปกติ
18  ก.  ทํ างานไมไดเลย

ข.  ทํ างานแยลงกวาเดิม ตองบังคับตัวเองมากใหทํ างาน
  ค.   ตองฝนใจ เวลาจะทํ างาน หรือเริ่มทํ าอะไรบางอยาง
 ง.  ทํ างานไดตามปกติ
19     อาการทางรางกาย  เชน  ใจส่ัน  หายใจไมอ่ิม  แนนทอง  มือชา  ปวดศีรษะ
  ก.  มีอาการเหลานี้บอยมาก
  ข.  มีอาการเหลานี้คอนขางบอย
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    ค.  มีอาการเหลานี้บางบางครั้ง
    ง.  ไมมีอาการทางรางกายอะไร
20    ก.  ไมสนใจใครเลย ใครจะเปนอยางไรก็ชาง
  ข.  ไมคอยสนใจใคร ไมคิดอยากพูดคุยกับใคร
  ค.  สนใจคนอื่นๆ รอบขางนอยกวาเดิม

ง.  ความสนใจตอคนอื่นเหมือนเดิม

การคิดคะแนน   ขอ ก=3 คะแนน,  ข=2 คะแนน,   ค=1 คะแนน,   ง=0 คะแนน
นํ าคะแนนทุกขอมารวมกัน เทียบความรุนแรงตามตารางขางลางนี้

ความรุนแรง คาคะแนนรวม
 ไมมีภาวะซึมเศรา นอยกวา  21
ภาวะซึมเศราขั้นออน 21-25
ภาวะซึมเศราขั้นปานกลาง 26-34
ภาวะซึมเศราขั้นรุนแรง ระดับ major depressive disorder 35-40
ภาวะซึมเศราขั้นรุนแรงมาก มากกวา 40


